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Agenda

AMita digitalisaatio on?

AMillainen on mahdollisuuksien
avaruus?

AMika on tilanne Suomalaisissa
yrityksissa?

AMita pitaisi tehda?




Liiketoiminnan ja arvonluonnin muutos:
TuotekeskeinemA PalvelukeskeineA Tuloskeskeinen

DIGITALISAATIO

Nopeus Skaalautuvuutta Personoimista
Tiedon jakaminen jalostaminen integrointia ja verkostovaikutuksia
Analytiikalla tehokkutta parempaa asiakaskokemusta synergioita, uutta arvoa ja tuloksia

Yhdelta yhdelle Yhdelta yhdelle Monelta monelle
Yksikanavainen* Monikanavaisuus Tavoitteellista vuorovaikutusta monikanavaisesti
Yksittainen, kerta-arvonluonti Useita, jatkuvia arvonluonteja Toimijoiden yhdistaminen jatkuvaan arvonluontiin

YHDESSATOIMIMINEN

Alihankkijat (supply chain) Strategiset kumppanuudet Jaetun tavoitteen ekosysteemi ja alustat
Asiakas on myynnin kohde Asiakas on resurssi Asiakas on strateginen kumppani
Oma T&K Oman verkoston innovointi Avoin innovaatiotoiminta, yhdessa oppiminen,

yrittdjyysmahdollisuudet

. : :
arvo sidottu fyysiseen tuotteeseen Kaisa Still, 2017




Digitalisaatio I mita silla tarkoitetaan?

Analytics and intelligence
Data, computational power, E.g., digitalisation aqc_j qut_omat_lsatlon of
o knowledge work (artificial intelligence,
and connectivity

machine learning), advanced analytics
E.g., big data, open data, IoT, cloud technology

Digitalisaatio on digitaalisten teknologioiden hyddyntamista
liiketoimintamallin uudistamisessa ja mahdollisuuksia luoda uutta

liiketoiminta-arvoa; se on muutosprosessi digitaaliseen liikketoimintaan.

Human-machine interaction

E.g., touch interfaces, virtual augmented o : :

reality Digital-to-physical conversion
E.g., 3D printing, advanced robotics (machine vision),
energy storage and harvesting

http://www.gartner.com/it-glossary/digitalization



http://www.gartner.com/it-glossary/digitalization
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Onko digitalisaatio disruptio?

Teknologia murros | Liiketoiminta murros

Disruptiivinen innovaatio =
Liiketoimintamalli + Teknologia + Muutoskyky

Liiketoimintamurros =
Disruptiivinen Teknologia + EKosysteemin muutos
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Suomalaiset yritykset ja digitalisaatio

A24%-01 nt effhingsd oh t3rke?@ kehitystrendi, johon i

Al6% -0 Bi g @ aatkeadkehitystrendi, johon investoidaan

A 24 % - tuotteista ja palveluista sisaltaa digitaalisia ominaisuuksia

A 11 % - on omia henkilostoresursseja, jotka ymmartavat digitalisaatiota yritysten omasta
nakokulmasta (Timo Seppala, ETLA)

Digitalisaatiota voi pohtia pitkalla aikajanteellda, mutta siihen kannattaa varautua nopeasti, ellei heti!
(Marita Aho, EK)

Palveluyritysten voimakkaimmista kasvajista 96 % on digitalisaation hyodyntgjia tai suunnannayttajia
(EK: Selvitys palveluyrityksista T Digitalisoijat kasvavat, kasvajat digitalisoivat)




Digitaalisuuden vaikutukset i muun muassa

A Virtuaaliset rajapinnat ylittavat maantieteelliset rajat ja toimialarajat

A Kytkeytymisten maara kasvaa eksponentiaalisesti - jatkuvat yhteydet (24/7)

A Lapinakyvyys ja avoimuus (rajapinta resurssit)

A Muutokset tyon luonteessa, tyonkuvissa ja -tehtéavissa, uuden tyyppiset toimijat

A Muutos keskitetysta tuotantoprosessista hajautettuun, alykkaaseen tuotantoon

A Datan maaran o r 2 j 2 dBigyData), data-analytiikka, Internet of Things,
tietotekniikan kehitys, tekoaly, automaatio ja robotiikka, lisdava tuotanto, ihmis-
kone-vuorovaikutus, e-kaupan alustat jne.

A Datan hyddyntaminen uusien palvelujen ja liiketoimintamallien kehittamisessa

A Muutokset kuluttajakayttaytymisessa: digitaaliset kanavat, mahdollisuus
raataldida itse ostamansa tuotteet ja palvelut verkossa
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